
Ogólne warunki programu wsparcia sprzedaży optymalizatorów Huawei SUN2000 dla nowych instalacji 

fotowoltaicznych 

 

 

Społeczność Huawei Smart PV Community jest obsługiwana przez Huawei Polska sp. z o.o. i jej podmioty 

stowarzyszone (łącznie "Huawei", "my", "nas" i "nasz"). Regulamin programu Huawei Smart PV Community 

(zwany dalej "Regulaminem") to warunki, których należy przestrzegać, uczestnicząc w programie wsparcia 

sprzedaży optymalizatorów Huawei SUN2000 dla nowych instalacji fotowoltaicznych. 

Zasady określają warunki, wymagania i prawa użytkowników społeczności Huawei Smart PV Community 

(zwanej dalej "Społecznością") do udziału w programie i odebrania urządzenia z rabatem. 

 

 

I. Ogólny Opis programu wsparcia sprzedaży optymalizatorów Huawei SUN2000 dla nowych instalacji 

fotowoltaicznych 

Społeczność Huawei Smart PV Community ustanowiła wsparcia sprzedaży optymalizatorów Huawei 

SUN2000 dla nowych instalacji fotowoltaicznych (zwany dalej "Programem") dla instalatorów i ich prawnie 

upoważnionych przedstawicieli, którzy spełniają obowiązujące warunki. Program ma na celu zachęcenie 

instalatorów do instalowania Huawei Optymaliza. Po każdej nowej instalacji, która jest zgodna z 

"ZASADAMI PROGRAMU", instalator może ubiegać się o 1 zestaw optymalizatorów po preferencyjnej cenie 

(1 PLN/EUR). 

 

II. Obszar objęty Programem 

Polska 

 

III. Czas trwania Programu 

a) Okres instalacji optymalizerów: start godzina 00:00:00 04.03.2024 (GMT +1) I kończy się o godzinie 

23:59:59 w dniu 31.05.2024, oznacza to, że Optymalizatory muszą być zarejestrowane i w pełni 

skonfigurowane w systemie. 

b) Okres składania aplikacji: start o godzinie 00:00:00 w dniu 01.05 2024 (GMT +1) i kończy się o godzinie 

23:59:59 w dniu 30.06 2024, oznacza to, że instalatorzy mogą składać aplikacje o wydanie 

optymalizatorów w tym okresie. 

Jednakże Huawei zastrzega sobie jednostronne prawo do decydowania o tym, kiedy rozpocząć lub zakończyć 

Program, w zależności od dostępności zasobów. 

 

IV. Kwalifikacje uczestników 



 

W Programie mogą uczestniczyć wyłącznie osoby spełniające następujące 3 warunki: 

a) Instalator zarejestrowany w  systemie zarządzania Huawei Fusion Solar Smart PV Management System lub 

jego upoważnieni przedstawiciele, którzy pomyślnie zarejestrowali konto firmowe w Społeczności. 

b) Instalatorzy zarejestrowani lub ich upoważnieni przedstawiciele, których kraj uruchomił Społeczność. 

c) Jeśli Społeczność nie została uruchomiona online, Instalator lub jego upoważniony przedstawiciel musi 

zarejestrować się w Huawei offline, wysyłając wiadomość e-mail na adres: dppartnerspl@huawei.com 

 

V. Zasady programu: 

a) Falownik: Falownik musi być zainstalowany i podłączony do systemu Fusion Solar. 

b) Instalacja w Pełni zoptymalizowana: Optymalizatory muszą być zainstalowane do wszystkich 

modułów. Każdy model inwertera ma różną liczbę optymalizatorów zapewniającą w pełni 

zoptymalizowaną instalację.  

Model 
W pełni zoptymalizowana instalacja – 

ilość optymalizerów 

SUN2000-2KTL-L1 ≥4 

SUN2000-3KTL-L1 ≥6 

SUN2000-3.68KTL-L1 ≥7 

SUN2000-4KTL-L1 ≥8 

SUN2000-4.6KTL-L1 ≥9 

SUN2000-5KTL-L1 ≥10 

SUN2000-6KTL-L1 ≥12 

SUN2000-8K-LC0 ≥16 

SUN2000-10K-LC0 ≥20 

SUN2000MA-3KTL-M1 ≥6 

SUN2000MA-4KTLM1 ≥8 

SUN2000MA-5KTL-M1 ≥10 

SUN2000MA-6KTL-M1 ≥12 

SUN2000MA-8KTL-M1 ≥16 

SUN2000MA-10KTL-M1 ≥20 

SUN2000-12-M5 ≥24 

SUN2000-15-M5 ≥30 

SUN2000-17-M5 ≥34 

SUN2000-20-M5 ≥40 

SUN2000-25-M5 ≥50 

SUN2000-12K-MB0 ≥24 

SUN2000-15K-MB0 ≥30 

SUN2000-17K-MB0 ≥34 



SUN2000-20K-MB0 ≥40 

SUN2000-25K-MB0 ≥50 

 

c) Kraj zakupu: Falowniki i optymalizatory muszą być zakupione od oficjalnych polskich dystrybutorów 

i powinny posiadać SN (numery seryjne) przypisane dla Polski. Urządzenia pochodzące spoza rynku 

polskiego i spoza autoryzowanej dystrybucji nie mogą brać udziału w promocji. 

d) Realizacja: Instalatorzy mogą odebrać urządzenie z rabatem od 1 maja 2024 r. do 30 czerwca 

2024 r. Wniosek o odbiór składa się online za pośrednictwem Huawei Smart PV Community lub 

offline za pośrednictwem adresu e-mail dppartenerspl@huawe.com. Jeśli wniosek był wysłany za 

pomocą e-mail, wysyłki sprzętu mogą odbywać się co dwa tygodnie. Faktura VAT dokumentująca 

sprzedaż za 1 PLN zostanie wystawiona Instalatorowi przez Huawei lub autoryzowanego dostawcę 

zewnętrznego. 

e) Instalacje urządzeń zakupionych z rabatem nie kwalifikują się do ponownego udziału w tym 

programie. 

 

VI. Zasady udziału 

a) Instalatorzy lub ich upoważnieni przedstawiciele muszą zarejestrować się i zalogować do Społeczności 

HUAWEI Smart PV za pomocą konta firmowego. Jeśli Społeczność nie jest uruchomiona online, instalator 

lub jego upoważniony przedstawiciel musi zarejestrować się w Huawei offline, wysyłając wiadomość e-

mail na adres: dppartnerspl@huawei.com 

b) Instalatorzy muszą złożyć wniosek o przystąpienie do programu i dokładnie sprawdzić wszystkie 

szczegóły programu.  

c) Instalatorzy muszą zaakceptować Regulamin przed utworzeniem wniosku. 

d) Aby utworzyć wniosek, instalator musi zgodnie z "Zasadami programu" podać SN zgłoszonego falownika 

i odpowiednie konto Fusion Solar.  

e) Instalatorzy mogą otrzymać "Komunikat o błędzie", jeśli dowolny SN nie jest zgodny z "Zasadami 

programu", a następnie mogą go edytować i kontynuować ponownie. 

f) Instalatorzy muszą wybrać urządzenia zapewnione przez Program. 

g) Instalatorzy muszą potwierdzić adres dostawy i złożyć wniosek o zatwierdzenie. 

h) Operation Manager systemu HUAWEI Smart PV Community sprawdzi wszystkie wnioski i zatwierdzi je. 

i) Instalatorzy mogą sprawdzić status wniosku w społeczności po uruchomieniu społeczności online. Przed 

uruchomieniem społeczności online instalatorzy powinni przesłać raport aplikacji (zawierający typ 

produktu, numer SN, konto fusion solar) na adres e-mail HW dppartnerspl@huawei.com w celu weryfikacji 

i zatwierdzenia w trybie offline. 

j) Po zatwierdzeniu wniosku, HUAWEI Smart PV Community Operation Manager poinformuje naszego 

partnera logistycznego, aby rozpoczął dostawę urządzeń. 

 

VII. Dostawa urządzeń 



a) HUAWEI upoważni jednego dostawcę zewnętrznego w kraju, który będzie odpowiedzialny za dostawę 

urządzeń. 

b) Dostawa odbywa się co dwa tygodnie po zatwierdzeniu przez Huawei wniosku o wysyłkę sprzętu. Minimalna 

ilość dostawy urządzeń wynosi 80 sztuk.. Huawei zastrzega sobie jednostronne prawo do nie realizowania dostawy 

 

VIII. Obowiązująca lista produktów 

Rodzaj 

Produktu 

Model Produktu 

Inwerter SUN2000-2KTL-L1, SUN2000-3KTL-L1, SUN2000-3.68KTL-L1, SUN2000-4KTL-L1, 

SUN2000-4.6KTL-L1, SUN2000-5KTL-L1, SUN2000-6KTL-L1, SUN2000-8K-LC0, 

SUN2000-10K-LC0, SUN2000MA-3KTL-M1, SUN2000MA-4KTLM1, SUN2000MA-

5KTL-M1, SUN2000MA-6KTL-M1, SUN2000MA-8KTL-M1, SUN2000MA-10KTL-M1, 

SUN2000-12-M5, SUN2000-15-M5, SUN2000-17-M5, SUN2000-20-M5, SUN2000-

25-M5, SUN2000-12K-MB0, SUN2000-15K-MB0, SUN2000-17K-MB0, SUN2000-

20K-MB0, SUN2000-25K-MB0 

Optymalizator SUN2000-600-P, SUN2000-450-P2 

 

 

IX. Wyłączenie odpowiedzialności 

a) Huawei nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek straty lub szkody wyrządzone użytkownikowi w całości 

lub w części w wyniku uczestnictwa w Programie, korzystania z niego lub interpretowania go bądź innych 

informacji uzyskanych w wyniku dostępu użytkownika (lub innej osoby) do Programu i/lub korzystania z niego. 

b) W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo w jurysdykcji użytkownika firma Huawei 

nie ponosi odpowiedzialności wobec użytkownika ani innych osób z tytułu jakichkolwiek zobowiązań, strat, 

szkód lub odszkodowań, jeśli użytkownik lub inna osoba nie może uzyskać dostępu do Programu lub stron 

internetowych ani z nich korzystać z powodu: 

1. Zawieszenia lub zakończenia Programu przez firmę Huawei w celu umożliwienia przeprowadzenia prac 

konserwacyjnych lub aktualizacji systemów, oprogramowania lub sprzętu; 

2. Wszelkie opóźnienia lub awarie systemu lub komunikacji sieciowej, które są własnością lub są 

kontrolowane przez kogoś innego niż Huawei; 

3. Wszelkie błędy lub przerwy spowodowane atakami hakerów lub podobnymi naruszeniami bezpieczeństwa; 

lub 

4. Wszelkie inne zdarzenia lub zdarzenia pozostające poza naszą uzasadnioną kontrolą. 

 

(c) Strony internetowe i Program są dostarczane na zasadzie "tak jak jest" i "w miarę dostępności" bez 



jakichkolwiek oświadczeń lub rekomendacji. W maksymalnym zakresie dozwolonym przez obowiązujące prawo 

w jurysdykcji użytkownika firma Huawei zrzeka się wszelkich gwarancji, warunków lub innych klauzul 

jakiegokolwiek rodzaju, wyraźnych lub dorozumianych, i nie udziela żadnych gwarancji, zobowiązań, oświadczeń 

ani zapewnień dotyczących następujących kwestii: 

1. Kompletność, dokładność, niezawodność lub aktualność jakiejkolwiek zawartości udostępnianej w 

Programie lub za jego pośrednictwem. 

2. Jakość i obsługa posprzedażowa zakupionych w ramach uczestnictwa w Programie urzadzen. 

d) Instalatorzy, którzy zakupuja urządzenie w ramach uczestnictwa w promocji, zoobowiązani są do rozliczenia 

odpowiedniego podatku ( podatku dochodowego od osób fizycznych lub prawnych) o ile to konieczne zgodnie 

z obowiązującymi przepisami.. 

 

X. Oświadczenie o ochronie prywatności 

Gdy uczestnicy gromadzą i wymieniają darmowe urządzenia zgodnie z Zasadami, gromadzimy i wykorzystujemy 

dane osobowe uczestników zgodnie z Programem. Będziemy wykorzystywać i chronić dane osobowe 

uczestników zgodnie z Polityką prywatności Społeczności. 

 

XI. Rozstrzyganie sporów 

Tworzenie, interpretacja i działanie Regulaminu oraz wszelkie spory lub roszczenia z niego wynikające lub z nim 

związane (w tym spory lub roszczenia pozaumowne) podlegają prawu polskiemu i zgodnie z nim będą 

interpretowane. Obie strony zgadzają się, że wszelkie spory wynikające z Programu lub z nim związane będą 

rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Huawei. 

 

XII. Ważność klauzul 

Jeśli jakakolwiek klauzula (lub część klauzuli) Regulaminu zostanie uznana przez sąd właściwej jurysdykcji lub 

inne właściwe organy za nieważną, nieskuteczną lub niewykonalną, uznaje się, że taka klauzula została usunięta 

z Regulaminu, a wszystkie pozostałe klauzule Regulaminu pozostają w pełnej mocy w zakresie, w jakim mogą 

obowiązywać bez klauzul uznanych za nieważne, nieskuteczne lub niewykonalne. 

 

XIII. Bezpieczeństwo konta 

Użytkownik musi zachować nazwę użytkownika i hasło swojego identyfikatora społeczności w tajemnicy i 

poufności i nie może udostępniać ich nikomu innemu. Zalecamy wybranie silnego hasła i przechowywanie go w 

bezpiecznym miejscu. Użytkownik jest odpowiedzialny za bezpieczeństwo swojego hasła i ponosi wszelkie straty, 

szkody, zobowiązania lub roszczenia jakiegokolwiek rodzaju wynikające z udostępnienia danych identyfikatora 

Społeczności osobom trzecim. 

 

XIV. Zmiana i aktualizacja zasad 

Huawei zastrzega sobie jednostronne prawo do zmiany "ZASAD PROGRAMU" w dowolnym momencie poprzez 

aktualizację tej strony. Dalsze korzystanie ze społeczności po opublikowaniu takich zmian będzie uznawane za 

akceptację tych zmian. 

 

XV. Kontakt 



W przypadku jakichkolwiek pytań dotyczących Zasad lub realizacji punktów bonusowych, prosimy o kontakt 

przy użyciu poniższych informacji: Wyślij wiadomość e-mail na adres: dppartnerspl@huawei.com. 

 

Ostatnia aktualizacja: 8 marca 2024 r. 

Huawei Polska sp. z o.o. 


