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Aplikacja Corab One

Polityka prywatno$ci Aplikacji

Aplikacja Corab One dedykowana jest dla Uzytkownikdw, ktdrzy sa Whascicielami instalacji fotowoltaicznych lub

Instalatorow instalacji fotowoltaicznych, ktérzy posiadaja urzadzenia marki CORAB.

Administrator przetwarza dane przekazywane przez urzadzenie marki CORAB w ramach Aplikacji Corab One
jako ustugodawca Aplikacji Corab One oraz jako producent urzadzenia marki CORAB w celach serwisowych
i gwarancyjnych.

Kto jest administratorem Twoich danych?

Administratorem, czyli podmiotem, ktéry decyduje w jaki sposéb i w jakich celach przetwarzane sa Twoje dane,
jest spotka Corab S.A. z siedziba w Olsztynie, adres: ul. Michala Kajki 4, kod 10-547 Olsztyn, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000950779, ktorej akta rejestrowe przechowuje
Sad Rejonowy w Olsztynie VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, o kapitale zakladowym w
wysokosci 1.184.000,00 zt w calosci wplaconym, posiadajaca numer NIP: 7390207757 i numer REGON:
510519084.

Administrator powolal Inspektora Ochrony Danych, ktérym jest Katarzyna Krzywicka , kontakt e-mail:
ido@corab.com.pl. W sprawie wszelkich pytad zwiazanych z przetwarzaniem przez nas danych osobowych

prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych.
W jaki sposob chronimy Twoje dane osobowe?

Doskonale wiemy, ze dane osobowe sa cennym kapitalem. Mamy takze $§wiadomos¢ zagrozenr wynikajacych z
przetwarzania danych osobowych poprzez korzystanie z sieci Internet. Dokladamy jednak wszelkich stara, aby

zapewni¢ wlasciwy sposéb ochrony Twoich danych i aby przekazane dane byly bezpieczne.

Wszedzie tam, gdzie przetwarzanie danych wymaga zaangazowania zewnetrznych dostawcdw, gwarantujemy, ze
$wiadomie dobieramy podmioty, z ktérymi wspotpracujemy, aby zapewni¢ odpowiedni standard bezpieczenstwa

przekazanych nam danych.

Dokument, ktéry czytasz, jest oparty na przepisach prawnych z zakresu danych osobowych, m.in. na przepisach
RODO (Ogolne rozporzadzenie o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r.) czy ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
o ochronie danych osobowych. Juz na tym etapie chcemy Cie¢ jednak poinformowac, ze nie wszystkie uprawnienia

z RODO beda Ci przystugiwaé bezwzglednie 1 w stosunku do wszystkich czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem

danych osobowych.
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Jakie dane przetwarzamy, w jakim celu i na jakiej podstawie?
Dane przetwarzamy w nastepujacych celach i w oparciu o nastgpujace podstawy prawne:

® w celu prawidlowej realizacji umowy dotyczacej Aplikacji oraz umowy gwarancyjnej, ktéra dotyczy
urzadzenia marki CORAB, ktére dziata w ramach Twojej instalacji fotowoltaicznej (na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO);

® w celu kontaktu z Toba za pomoca Aplikacji lub w celu zwiazanym z uslugami (na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b RODO lub na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

® w celach marketingowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO i art. 6 ust. 1 lit. f RODO (T'woja
dobrowolna zgoda i/lub uzasadniony interes administratora jakim jest prowadzenie dziatan
marketingowych i promocyjnych);

® w celu archiwalnym i dowodowym (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO; uzasadnionym interesem
administratora jest mozliwos¢ gromadzenia danych w celu wykazywania faktéw);

® w celu rozpatrzenie reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
(rozpatrzenie reklamacji jest naszym obowiazkiem ustawowym);

® w ceclu zapewnienia prawidlowego i zgodnego z prawem rozliczenia oraz spelnienia obowiazkéw
prawnopodatkowych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

® w celu ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami na podstawie art. 6 ust. 1 lit. £ RODO
(uzasadnionym interesem administratora jest posiadanie danych osobowych, ktére pozwola ustalié,

dochodzi¢ lub broni¢ si¢ przed roszczeniami os6b korzystajacych ze strony lub oséb trzecich)
Kiedy jesteSmy podmiotem przetwarzajacym?

W zakresie danych dotyczacych oséb trzecich, ktére Uzytkownicy dodaja do Aplikacji samodzielnie posiadamy
status podmiotu przetwarzajacego. Dlatego tez w takim przypadku zawieramy umowe powierzenia danych
osobowych mi¢dzy Toba, Uzytkownikiem (jako administratorem danych w tym wypadku), a nami jako podmiotem
przetwarzajacym. Umowa zawierana jest poprzez zaakceptowanie przez Uzytkownika odpowiedniego checkboxu

w Aplikacji Corab One po zapoznaniu si¢ z tre§cig umowy powierzenia danych osobowych.
CORAB S.A.- przetwarzanie danych w ramach gwarancji i serwisu

Poniewaz zalezy nam na tym by$ mial pelna przejrzysto$¢ co do przetwarzania przez nas danych w ramach
Aplikacji Corab One wyjasniamy, ze dane przekazywane przez Twoje urzadzenie marki CORAB ENCOR do
Aplikacji Corab One przetwarzamy w celu wykonania umowy zwiazanej z udostgpnieniem i korzystaniem przez
Ciebie z Aplikacji Corab One, a takze w celu wypelnienia naszych zobowiazan gwarancyjnych i serwisowych jako
producenta urzadzenia marki CORAB. Dostep do danych umozliwia nam wstepna diagnostyke i szybka reakcje w
razie ewentualnych probleméw z Twoja instalacja fotowoltaicznag w sklad ktérej wchodzi urzadzenie marki

CORAB.

Jakie prawa przystuguja Ci w zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych?
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RODO przyznaje nastgpujace uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych — nie maja jednak one

charakteru absolutnego i w niektérych przypadkach nie bedziesz mogl ich zrealizowacé:

(A) Prawo dostgpu do informacji — oznacza, ze kazda osoba, ktérej dane sa przetwarzane, ma prawo

wiedzied, co si¢ dzieje z jej danymi osobowymi. Miedzy innymi w tym celu zostala stworzona polityka

prywatnosci, ktéra wlasnie czytasz.

(B) Prawo dostgpu do danych osobowych — oznacza, ze jesli my, jako administrator Twoich danych,

otrzymamy od Ciebie zadanie dostgpu do Twoich danych, to mamy obowiazek udzieli¢ Ci takiej

informacji. Swoje obowiazki w tym zakresie, jako administrator danych, mamy wykona¢ niezwlocznie, nie

pézniej niz w ciaggu miesiaca. Jesli w tym terminie bedzie to niemozliwe, to mamy obowigzek

poinformowaé Ci¢ przynajmniej, czy przetwarzamy Twoje dane i mozemy wtedy przedluzy¢ termin na

kompletng odpowiedz na Twoje zadanie o dwa miesigce.

(C)  Prawo do sprostowania danych osobowych — oznacza, ze mozesz zada¢, aby administrator Twoich

danych sprostowal dane nieprawidtowe lub uzupelnit dane niekompletne.

(D) Prawo do usunigcia danych osobowych, prawo do bycia zapomnianym — oznacza, ze

mozesz

domaga¢ si¢ od nas, jako od administratora Twoich danych osobowych, ich usunigcia, poinformowania

osoby, ktorej Twoje dane zostaly przekazane, o ich usunigciu. Masz takze prawo domagac sig, aby Twoje

dane, ktére zostaly przez nas upublicznione, podlegaly usunicciu takze przez innych administratoréw.

Jako administrator Twoich danych mamy tez obowiazek na Twoje zadanie poinformowaé Cig,

odbiorcom przekazane zostaly Twoje dane podlegajace usunigciu.

ktérym

(E) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych — oznacza, ze mozesz domagal si¢

ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Dzieje si¢ tak na przyktad wtedy, gdy nie zgadzasz

si¢ z prawidlowoscia przetwarzanych danych albo kiedy uznasz, ze nie potrzebujesz juz danych do celow

przetwarzania.

(F) Prawo do wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych — oznacza, ze

sprzeciwi¢ si¢ temu, aby Twoje dane byly przetwarzane przez administratora.

mozesz

(G) Prawo do przenoszenia danych — oznacza, ze przy spelnieniu okreslonych warunkow mozesz zadac

przekazania Twoich danych bezposrednio wskazanemu, innemu administratorowi.

(H) Prawo do wniesienia skargi — oznacza, ze gdy tylko uznasz, ze przetwarzanie przez nas Twoich danych
narusza przepisy prawa, mozesz wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Jezeli cheesz zrealizowaé swoje uprawnienie, napisz na adres: ido@corab.com.pl . W sprawie wszelkich pytan

zwiazanych z przetwarzaniem przez nas danych osobowych prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony

Danych.

Wycofanie zgody na przetwarzanie danych
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Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody, w kazdej chwili mozesz t¢ zgode cofnac
— wedle wlasnego uznania. Jezeli chcialbys$/chciatabys cofnaé zgode na przetwarzanie danych osobowych, to w

tym celu wystarczy wysta¢ maila bezposrednio na adres wskazany na wstepie niniejszej Polityki prywatnosci.

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywalo si¢ na podstawie zgody, jej cofniecie nie powoduje, ze
przetwarzanie danych osobowych do tego momentu bylo nielegalne. Innymi stowy, do czasu cofnigcia zgody
mamy prawo przetwarza¢ Twoje dane osobowe i jej odwolanie nie wplywa na zgodno$¢ z prawem

dotychczasowego przetwarzania.
Wymoég podania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji, ale podanie okreslonych danych
osobowych jest konieczne, aby spetni¢ Twoje oczekiwania w zakresie zawarcia umowy lub korzystania z naszych

ustug w ramach Aplikacji. .

Jezeli wymog podania Twoich danych wynika z przepiséw prawa — podanie danych jest Twoim obowigzkiem.
Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Twoije dane nie sq przez nas wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére moglyby mieé

wplyw na Twoja sytuacj¢ prawna lub wywolywa¢ w stosunku do Ciebie inne podobnie donioste skutki.

Narzedzia zaimplementowane w ramach Aplikacji moga profilowaé zachowania uzytkownikéw w celu
usprawnienia strony i dopasowania wyswietlanych tresci do preferencii uzytkownika przy czym analizowane w tym
przypadku sa dane przede wszystkim o charakterze anonimowym (lokalizacja, zainteresowania).

Komu przekazujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe moga zosta¢ przekazane podmiotom trzecim, z ktoérych ustug korzystamy w zwiazku z

dostarczaniem Aplikaciji.

Podmioty przetwarzajace dane w Europejskim Obszarze Gospodarczym:

Deloitte Advisory spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k. z siedziba w Warszawie 00- Podmiot §wiadczacy ustugi informatyczne
133, AL Jana Pawtla II 22

Wycofanie zgody na przetwarzanie danych

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody, w kazdej chwili mozesz t¢ zgodg cofnaé

— wedle wlasnego uznania. Jezeli chciatbys/chciataby$ cofnaé zgode na przetwarzanie danych osobowych, to w
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tym celu wystarczy wysta¢ maila bezposrednio na adres administratora, ktéry znajdziesz w sekcji ,,Kto jest

Administratorem moich danych?”.

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywalo si¢ na podstawie zgody, jej cofnigcie nie powoduje, ze
przetwarzanie danych osobowych do tego momentu bylo nielegalne. Innymi stowy, do czasu cofnigcia zgody
mamy prawo przetwarza¢ Twoje dane osobowe i jej odwolanie nie wplywa na zgodnosé¢ z prawem

dotychczasowego przetwarzania

Wymoég podania danych osobowych

Podanie niektérych z Twoich danych osobowych wynika z przepiséw prawa i jest obligatoryjne (jest Twoim
obowigzkiem). Pozostale dane, np. te, ktore przetwarzamy na podstawie Twojej zgody, sq podawane przez Ciebie
dobrowolnie, jednak podanie okreslonych danych osobowych jest konieczne, aby funkcjonalnosci Aplikacii

spetnialy swoje zadania.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Twoje dane nie sa przez nas wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, ktére moglyby mie¢
wplyw na Twoja sytuacje¢ prawng lub wywotywac w stosunku do Ciebie inne podobnie donioste skutki.

Jak dtugo przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa przetwarzamy Twoje dane wylacznie przez czas, ktéry jest potrzebny,
aby osiagna¢ wyznaczony cel. Po tym okresie Twoje dane osobowe zostana nicodwracalnie usuniete lub

zZniszczone.

Twoje dane przetwarzamy przez okres:

korzystania z Aplikacji (czas, w ktérym w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych w celu skorzystania z
decydujesz si¢ korzysta¢ ze swojego Konta, funkcjonalnosci Aplikaciji.
jezeli jeste$ uzytkownikiem) lub czas

obowiazywania Umowy

przez czas przedawnienia roszczen w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie

odpowiednich przepiséw powszechnie obowiazujacych.

do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie

lub osiagniecia celu przetwarzania uzasadnionego interesu administratora.

Konto uzytkownika
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Zakladajac konto uzytkownika, musisz poda¢ swoje podstawowe dane, takie jak adres e-mail, imie¢
i nazwisko/nazwa firmy, numer telefonu, adres, dane o prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w zakresie
uzytkownika o charakterze Instalatora instalacji fotowoltaicznej oraz hasto. Swoje dane przypisane do konta w

kazdej chwili mozesz zmodyfikowaé z wykorzystaniem opcji dostepnych po zalogowaniu si¢ do konta w Aplikacji.

Podstaws prawna przetwarzania Twoich danych osobowych zawartych na koncie uzytkownika jest wykonanie
umowy o prowadzenie konta, ktora zawierasz z nami na podstawie Umowy SaaS, ktorej przedmiotem jest Aplikacja

Corab One.

Twoje dane osobowe zawarte na koncie uzytkownika sa przetwarzane przez czas funkcjonowania konta, czyli przez
czas trwania umowy o prowadzenie konta, o ktorej mowa powyzej. W kazdej chwili mozesz podjaé¢ decyzje

o usunieciu konta, co skutkowaé bedzie réwniez usuni¢ciem twoich danych osobowych z bazy Aplikacii.

W zakresie naszych zobowiazad gwarancyjnych/serwisowych Twoje dane osobowe przetwarzane w ramach

Aplikacii i przekazywane przez urzadzenie marki CORAB beda przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen.
W razie jakichkolwiek pytani czy watpliwosci prosimy o kontakt.

Postanowienia koncowe

Na koniec przypominamy, ze tres¢ tej Polityki moze ulec zmianie, np. kiedy zmienimy dostawce ustug lub zakres

funkcjonalno$ci Aplikacji. Dla Twojej wygody data aktualizacji polityki jest podana na poczatku Polityki.

To juz wszystko, co mamy Ci do przekazania. Jesli masz jakiekolwiek pytania zwigzane z przetwarzaniem przez
nas Twoich danych osobowych, zapraszamy do kontaktu z naszym Inspektorem Ochrony Danych, ktérym jest
Katarzyna Krzywicka, kontakt e-mail: ido@corab.com.pl. W sprawie wszelkich pytad zwigzanych

z przetwarzaniem przez nas danych osobowych prosimy o kontakt z naszym Inspektorem Ochrony Danych.
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